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RESUMO

Este artigo relata a experiéncia de uma proposta pedagdgica desenvolvida no ambito de um estagio
docéncia, articulando praticas de formagdo cidadd e educacdo empreendedora no ensino de
Jornalismo. A pesquisa, de abordagem qualitativa e natureza exploratorio-descritiva, apresenta a
criacdo de uma cartilha que integra os 4Ps do projeto ao Business Model Canvas, facilitando o
desenvolvimento de modelos de negdcio jornalisticos pelos estudantes, Os resultados demonstram
que o método adotado contribuiu para uma aprendizagem critica, que responde a desafios da
formacao em comunicacgao.
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1 INTRODUCAO

A formagdo universitaria enfrenta o desafio de ir além da transmissdo técnica, articulando
teoria, pratica, mercado e cidadania. No Jornalismo, esse desafio ¢ urgente diante das
transformagdes tecnologicas, econdmicas e culturais que atravessam o setor (Arruda et al.,2023 e
Sembramedia, 2023). Atento a esse cendrio, o colegiado do Curso de Jornalismo da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) revisou seu Projeto Pedagégico (2015/2021), alinhando-se as
novas exigéncias do campo e as Diretrizes Curriculares Nacionais. Como parte dessa revisao, criou
a disciplina JOR6632 — Inovacao e Gestdo de Projetos em Jornalismo —, ofertada na sexta fase. Ao
final da disciplina, o aluno deve ser capaz de conceituar e identificar inovacdo e elaborar um
modelo de negdcio vidvel e sustentavel.

Durante o estagio docéncia da autora junto a disciplina JOR6632, foi desenvolvida uma
cartilha para auxiliar os estudantes a materializar modelos de negdcio. A proposta articula os 4Ps do

projeto (Problema, Panorama, Proposta e Produto) (TXM Business, 2023) aos blocos do Business
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Model Canvas (BMC) (Osterwalder, Pigneur; 2011). O presente artigo descreve como a cartilha foi
construida e aplicada como ferramenta pedagogica para orientar os alunos na estruturagao de seus

projetos de inovacao em Jornalismo.

2 METODOLOGIA

Este trabalho ¢ classificado como uma pesquisa exploratoria (Gil, 2002), pois explicita a
aplicacdo dos conceitos de formagdo cidada e educagdo empreendedora no contexto de uma
disciplina universitaria (JOR6632). Esse tipo de pesquisa ¢ adequado quando o objeto envolve
praticas pedagogicas inovadoras e ndo sistematizadas anteriormente, como a criagao de uma cartilha
para orientar alunos. O processo de investigacdo teve como base a experiéncia da autora como
professora em formagdo, com foco na criacdo de materiais didaticos e acompanhamento das
atividades. Foi utilizada a observacdo participante e a andlise documental da propria cartilha e dos

modelos de negodcio decorrentes da aplicacdo do trabalho em sala de aula. A cartilha € tanto o ponto

de partida deste artigo quanto a ferramenta de apoio para facilitar a transposi¢do da teoria a pratica®.

3 REFERENCIAL TEORICO

O trabalho se organiza a partir de dois conceitos: formagdo cidadda e educacdo
empreendedora nas universidades. O primeiro prepara individuos ndo apenas para o mercado de
trabalho, mas para atuarem com responsabilidade na sociedade, desenvolvendo valores éticos, senso
critico e analise da realidade social (Magalhdes, Dalmau e Lima, 2015 e Almeida, 2024). O segundo
busca desenvolver habilidades para criagdo de negocios e geragdo de empregos, indo além de
competéncias comerciais: forma cidaddos aptos a mediar conflitos, compreender necessidades,
identificar desafios e buscar solu¢des que promovam bem-estar coletivo e realizacdo pessoal
(Sebrae, 2024 e Arruda et al., 2023).

No Jornalismo, esses principios sdo centrais: o jornalista cidaddo atua como agente de
transformagdo, consciente dos impactos sociais, politicos e culturais de seu trabalho. Pulitzer (2009)
destaca que “So6 a imprensa faz do interesse publico o seu interesse”. O relatorio Punto de Partida
(2023)° revela que, na maioria das universidades, como a UFSC, a disciplina de empreendedorismo
¢ obrigatdria, abordando temas como modelo de negécio (51,5%), industria jornalistica (45,5%) e
financiamento (39,6%). As metodologias ageis mais utilizadas incluem Design Thinking e o BMC,°

promovendo uma formacao alinhada as demandas do mercado e a inovacao no setor.

* Os materiais produzidos pelos estudantes, ao final da disciplina, e os feedbacks compartilhados em aula foram considerados
evidéncias empiricas, utilizadas para subsidiar a reflexdo critica e a avaliagdo dos efeitos pedagdgicos do material

5 O relatério analisa o ensino de Jornalismo empreendedor na Espanha e América Latina.
® Além dessas metodologias, o relatorio cita Lean Canvas, LeanUX, Pitching e Sprints.



Os dados reforgam a convergéncia da JOR6632 com as exigéncias de um mercado em
constante evolugdo e refletem a importancia de conecté-las ao ensino do Jornalismo empreendedor,
promovendo inovagdo e sustentabilidade na industria de midia. A experiéncia descrita neste artigo
responde ao plano de ensino ao incentivar uma formacao critica, ética e aplicada, reconhecendo os
estudantes como agentes capazes de empreender, inovar e transformar a realidade social por meio

da pratica jornalistica.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A cartilha desenvolvida no estagio docéncia traduz e integra duas ferramentas da educacao
empreendedora: o BMC e os 4Ps do negocio. O BMC ¢ uma ferramenta visual composta por nove
blocos’ que abrangem desde os segmentos de clientes, proposta de valor e canais, até fontes de
receita, recursos, atividades, parcerias e estrutura de custos, permitindo compreender o
funcionamento e a viabilidade de um negécio. J4 a abordagem dos 4Ps do Projeto (Problema,
Panorama, Proposta e Produto) visa construir solucdes consistentes. O “Problema” ¢ a dor que
justifica o projeto, exigindo validagdao com o publico. O “Panorama” analisa o ecossistema da
solucdo. A “Proposta” representa o valor simbolico ou transformacdo gerada. Ja o “Produto” ¢ a
resposta concreta ao problema, alinhada aos estudos prévios e ao propdsito do projeto (TXM
Business, 2023). A cartilha desenvolvida torna a linguagem do empreendedorismo mais acessivel e
evidencia a convergéncia entre BMC, 4Ps e as competéncias de formagdo cidada e educacdo

empreendedora, conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1: Convergéncia 4Ps x BMC x Competéncias

4Ps BMC Competéncias
Problema 1. Proposta de valor 1. Pensamento critico
Relacionamento com 2. Capacidade de identificar demandas sociais
clientes 3. Empatia e escuta ativa
Panorama 1. Segmentos de mercado 1. Analise de contexto e tendéncias
2. Parcerias-chave 2. Compreensao do ecossistema midiatico
3. Canais 3. Visdo estratégica e de mercado
Proposta 1. Fontes de receita 1. Visado de valor
2. Estrutura de custos 2. Capacidade de alinhar proposito e
viabilidade

7 Os nove blocos do BMC s#o: segmentos de clientes (quem seré atendido), proposta de valor (o que se entrega como
beneficio), canais (como a entrega ¢ feita), relacionamento com clientes (como se estabelece a conexao), fontes de
receita (como se gera valor financeiro), recursos principais (o que é necessario mobilizar), atividades-chave (a¢des
essenciais para o funcionamento), parcerias-chave (quem apoia a execu¢o) e estrutura de custos (os gastos envolvidos).



Produto Atividades-chave 1. Capacidade de implementacao

Recursos-chave 2. Planejamento operacional
3. Compromisso com a entrega € a inovacao
técnica

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025)

Essa convergéncia permite que os alunos compreendam o porqué, para quem € como
empreender de maneira ética, estratégica e socialmente consciente. Também considera as
especificidades do Jornalismo enquanto negocio e enquanto bem publico. Os estudantes refletem
sobre a profissdo a partir da sistematizacdo de necessidades coletadas junto aos leitores e
direcionam a prioridade de seus projetos para a atencao ao usuario. Assim, se fortalece como valor
incentivado nos projetos desenvolvidos na disciplina o relacionamento com a audiéncia e a

construcdo coletiva do produto jornalistico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia vivenciada no ambito da disciplina JOR6632 evidencia que a formagao cidada
e educacdo empreendedora, aliadas ao uso didatico dos 4Ps do projeto e do BMC, contribuem para
o alcance dos objetivos pedagogicos propostos, em especial, a capacidade dos alunos de elaborar
modelos de negdcio viaveis e comprometidos com a transformacao social, algo tdo peculiar do
Jornalismo. Tal experiéncia ¢ ainda mais relevante diante dos desafios apontados no relatorio Punto
de Partida (2023) que classifica os principais obstaculos como: a fragilidade na orientagio
profissional para a comunicagdo empreendedora e a preocupagdo em nao ganhar dinheiro, falta de
recursos € a incerteza sobre o futuro do Jornalismo.

A proposta implementada na disciplina enderega esses desafios ao estimular nos alunos a
capacidade de inovar e empreender; de compreender os contextos sociais e culturais em que estao
inseridos e de propor solucdes conectadas a realidade, assumindo uma postura ativa diante dos
desafios atuais do Jornalismo e do proprio campo da Comunicagdo Social. Ao mesmo tempo, busca
valorizar os fatores que mais incentivam os alunos, conforme apontado no relatorio: o uso de
metodologias ativas, a apresentagdo de casos de sucesso € a criagdo de um espago seguro para
experimentacdo. O resultado foi uma aprendizagem em que os alunos puderam exercitar a
autonomia criativa e a responsabilidade social, reforcando o papel da universidade como espaco de

formacao integral para o mundo do trabalho e para a vida em sociedade.
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